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TISKOVA ZPRAVA
Dotaznikové setreni k Jednotné zadosti 2018

Praha 8. srpna 2018 - Jednotnou Zadost kazdoro¢né podava bezmala 30 tisic Zadateld.
Zpétna vazba od Zadatelll v souvislosti s jejim pFijmem je pro Statni zemédélsky
intervencni fond (SZIF), ktery Zzadosti administruje, pochopitelné velmi dilezita.
Platebni agentura proto oslovila Zadatele prostrednictvim dotaznikového Setreni.

Seteni tykajici se pFijmu Jednotné z&dosti 2018 probihalo od 5. ¢ervna do 16. ¢ervence. Bylo
osloveno 20 226 adateld, vyplnéné dotazniky zaslalo zpét 1 251 respondentd.

95,5 % respondentl je spokojeno se sluzbami SZIF pfi podavani Zadosti a pres 96 procent
povazuje informace publikované na webovych strdnkach SZIF a Ministerstva zemédélstvi za
dostatec¢né. Odpovédi na tyto otazky jsme porovnavali se stejnymi dotazy v ramci ankety, ktera
probihala v roce 2015. Z nasledujiciho grafu je patrné, Zze mira spokojenosti ma stoupajici
tendenci.

Graf k otazce: ,,Jaka byla mira Vasi spokojenosti se sluzbami SZIF pfi podavani Jednotné
Zadosti?"
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Dalsi otazky se tykaly spokojenosti s aplikacemi, které k Zadosti respondenti pouzivaji, a to
registr zvifat IZR a pUdni registr LPIS. Spokojenost s ob&ma registry a jejich uZivatelskym
prostfedim je témér vyrovnana a zaroven je zde prostor ke zlepseni. Spokojenost potvrdilo
necelych 60 procent, velmi spokojena je pfiblizné ¢tvrtina dotazovanych.

Pfestoze informace k pfijmu zadosti hodnoti dotazovani jako dostatecné, dvé tretiny uvedly, Zze
k podani zadosti vyuZiva sluzeb pracovnikl okresnich pracoviét SZIF - Oddéleni pF{jmu Zadosti
a LPIS. Respondenti si s aplikacemi dokazi poradit sami, ale k finalnimu vypInéni zadosti a jeji
kontrole ?adaji o pomoc pracovniky SZIF. Nejéast&ji to byvd z toho dlvodu, aby predeéli
zbyteénym chybdm. Priblizné tfetina Zzadatel( si s pomocnymi aplikacemi k pfipravé dotaénich
Zzadosti poradila sama, pouze 31 dotazovanych uvedlo, ze vyuzilo sluzeb poradenské firmy.
Néktefi zadatelé konstatovali, Ze jsou aplikace pfilis slozité, a uvedli i konkrétni chybu ¢i navrhy
na zlepseni.

Co se tyka spoluprace s pracovniky SZIF, z Setreni vyplynulo, Ze jsou s nimi zadatelé spokojeni,
predstavuji pro né nepostradatelné pomocniky pfi pfijmu Jednotné zadosti.

Prostfednictvim komentafd dotazovani uvadéli také pripominky ke zlep$eni. Nejéasté&ji to bylo
zjednoduseni podminek poskytovani dotaci, a to predevsim pro malé zemédélce. Nékolikrat byl
zminén navrh na bezplatné poradenstvi pro nové zacinajiciho zemédélce a poradenstvi tykajici
se véech dotaénich titulll, které ma v gesci Ministerstvo zemé&dé&lstvi.

SZIF by chtél timto podékovat véem respondentlim za zpé&tnou vazbu. Naméty se budeme
zabyvat a pokusime se konstruktivni pfipominky realizovat pro pfijem Zadosti v roce 2019.

Vladimira Novakova
tiskova mluvdéi SZIF

Statni zemédélsky intervenéni fond je akreditovanou platebni agenturou pro provadéni opatfeni Spolec¢né zemédeélské politiky a Spolec¢né
rybarské politiky financovanych z Evropského zemédélského zarucniho fondu, Evropského zemédélského fondu pro rozvoj venkova a
Evropského namorniho a rybarského fondu. Je zprostiedkovatelem financni podpory z Evropské unie a narodnich zdroju. V soucasné
dobé SZIF administruje rezimy podpor 1. a 2. pilife Spolecné zemédélské politiky. Konkrétné se jedna o pfimé platby, trzni opatreni a
Program rozvoje venkova. SZIF rovnéz administruje znacky kvalitnich potravin KLASA, Regionalni potravina a BIO.
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